
調査中案件リスト  ＜詳細な情報が必要な場合には「サポート・問い合わせ」よりサポートデスクまでお問い合わせください。＞ 更新日：2026/2/27

L1 高次

対象：L1低解像度リサンプリング

観測日時：2023/4/7 UT15～16時台、

　　　　　4/16 UT11時台、4/20 UT15時台、

　　　　　4/23 UT13時台、4/26 UT12時台

　　　　　5/14 UT14時台、5/26 UT4時台

-
2023/5/30リリース済み

リカバリ中

対象：L1B

観測日時：2025/11/6 UT8～10時台、Path207,Scene12.13
左記後続プロダクト 詳細確認中

対象：標準L1B、後続プロダクト

観測日時：2026/1/21 UT21～23時台
左記後続プロダクト 詳細確認中

対象：L1A、L1B

観測日時：2026/2/11 UT15:08:26～2/15 UT00:40:14

対象：

・左記後続プロダクト。

・加えて、以下の観測期間におけるL2、L3の一部

L2：2026/2/10 UT00:01:23～2/11 UT22:04:51

L2統計、L3統計：2026/2/10 UT00:00:00～2/12 UT00:00:00

詳細確認中

リカバリ実施中

L1 高次

PRDT_0039 生成されていない標準プロダクトがある -
対象：標準プロダクトNWLR(Q)、及び後続プロダクト

観測日時：2023/4/26 UT12時台、4/27 UT10時台、5/26 UT4時台

2023/5/30リリース済み

リカバリ中

PRDT_0069 NWLRの異常 詳細は「NWLRの制約事項」参照 詳細確認中

L1 高次

- 詳細は「LTOAの制約事項」参照 リカバリ中

-

対象：標準プロダクトLTOA(Q及びK)、及び後続プロダクト

観測日時：2025/8/14、9/2、9/11、9/13

対象タイル番号：0117、0116

2025/11/26リリース済み、

リカバリ完了

詳細は「LTOAの制約事項」参照

- 詳細は「FAQ：異常がみられるRSRFプロダクトがあります」参照 リカバリ完了

無効値となっている標準プロダクトが存在した - 詳細は「LTOAの制約事項」参照 リカバリ中

- 詳細は「LTOAの制約事項」参照 詳細確認中

- 詳細は「FAQ：異常がみられるRSRFプロダクトがあります」参照 詳細確認中

PRDT_0046 RSRFの異常、1～2ヶ月程度の影響 - 詳細は「FAQ：異常がみられるRSRFプロダクトがあります」参照 詳細確認中、リカバリ検討中

PRDT_0049 陸域フラグが不正な陸域プロダクトが存在した - 詳細は「LTOAの制約事項」参照 詳細確認中

PRDT_0056
しきさいポータルのバージョン履歴のLTOAに過去のバージョ

ンのプロダクトが表示されている
- 詳細は「LTOAの制約事項」参照 詳細確認中

No. プロダクト定常処理 (L1)
対象プロダクト

備考

No. プロダクト定常処理 (L2タイル)
対象プロダクト

備考

No. プロダクト定常処理 (L2シーン)
対象プロダクト

備考

PRDT_0039 生成されていない標準プロダクトがある

PRDT_0039
異常な標準プロダクトが存在した（格納値の異常）

PRDT_0039 生成されていない標準プロダクトがある
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https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0169_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0132_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0132_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0132_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0132_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0156_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0132_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0132_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0156_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0156_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0156_j.html?014
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0132_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0132_j.html
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L1 高次

PRDT_0042 入力不足の月統計プロダクトが存在した -
対象：月統計プロダクト全て

観測日時：2022/3
リカバリ待ち

PRDT_0048 RSRF月統計のQAフラグの異常 - 詳細は「FAQ：異常がみられるRSRFプロダクトがあります」参照 詳細確認中

PRDT_0068 Ver.3プロダクトについて -

対象：L2_ARNP、L3_AROT、L3_ARAE、L3_ASSA、

　　　L2_SICE、L2_OKID、L3 _SICE

詳細は以下の「Ver.3 プロダクトに関する注意事項」参照。

https://suzaku.eorc.jaxa.jp/GCOM_C/data/V3BugInfo_j.html

リリース済み、

修正済みデータのG-Portal登録準備中

L1 高次

GPTL_0045 G-Portalでブラウズが表示されないプロダクトがある -

GC1SG1_20180628D01D_T0413_L2SG_LTOAK_2012

GC1SG1_20181102D01D_T0512_L2SG_LTOAQ_2012

GC1SG1_20181102D01D_T0529_L2SG_LTOAK_2012

GC1SG1_20181102D01D_T0929_L2SG_LTOAK_2012

GC1SG1_20181102D01D_T1313_L2SG_LTOAQ_2012

詳細確認中

L1 高次

- - - - -

No. プロダクト定常処理 (L2、L3統計)
対象プロダクト

備考

No. G-Portalデータ提供
対象プロダクト

備考

No. G-Portal加工処理
対象プロダクト

備考
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https://shikisai.jaxa.jp/faq/faq0156_j.html
https://shikisai.jaxa.jp/faq/docs/Known_Problems_List_PRDT_0063.pdf
https://shikisai.jaxa.jp/faq/docs/Known_Problems_List_PRDT_0063.pdf


調査中 リカバリ中 リカバリ未定 リカバリ完了
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